
感染防止対策への取り組み

TWIN-LINE HOTEL KARUIZAWA JAPAN では、大切なお客様にご安心しお過ごしいただける
よう、下記の通り感染予防対策をさせていただきます。ご不便をおかけしますが、ご協力、
ご理解を賜りますようお願い申し上げます。

ホテルでの取り組み

■スタッフのマスク着用
■スタッフ出勤時の検温・記録
■受付でのソーシャルディスタンス
■ロビーでのソーシャルディスタンス
■受付でのアルコール除菌のお願い
■お客様の検温
■施設各所へのアルコール消毒液の設置
■館内施設・備品等の定期的な除菌作業の実施

レストランでの取り組み

■スタッフのマスク着用
■スタッフ出勤時の検温・記録
■ご入店時のアルコール除菌のお願い
■店内でのソーシャルディスタンスの確保
■テーブル・椅子、備品の除菌作業の実施

マスク着用 定期的な手洗いの実施 アルコール除菌 ソーシャルディスタンス 定期的な換気の実施 検温の実施


